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Цель: создание условий успешной социализации несовершеннолетних, 

минимизация числа конфликтов через внедрение модели реализации 

восстановительных технологий в систему профилактики конфликтных ситуаций 

в школьной среде. 

Задачи:   

1. - распространение среди участников образовательного процесса 

цивилизованных форм разрешения споров и конфликтов; 

2. - обучение участников образовательного процесса методам урегулирования 

конфликтов и осознания ответственности; 

- организация просветительных мероприятий и информирование участников 

образовательного процесса о принципах и технологии восстановительной 

медиации 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



№п/п Наименование мероприятия 

 

Цель Ответственные 

 

Отметка   

о выполнений 

 Сентябрь  

ч

м

ч

с

м 

Заседание членов службы медиации 

определение состава (педагоги и 

учащиеся) 

 

 

Разработать план 

работы на новый 

учебный год 

Руководитель 

школьной службы 

медиации 

 

2 

Беседа «Я и удивительный мир вокруг 

меня». Создание плаката о деятельности 

Школьной службы медиации 

Распространить 

информацию о 

работе ШСМ 

Члены службы 

медиации 

 

     

 Октябрь  

3 

Беседа на тему: «Предотвращение 

конфликтов  в школьном социуме» 4-5 

кл., 

«Причины возникновения конфликтов» 

5-7 кл. 

Представить 

возможность 

подросткам 

возможности 

мирного 

разрешения 

конфликтов 

Члены службы 

медиации, 

классные 

руководители. 

 

4 
Беседы: «Способы поведения в 

конфликте» 4-9 кл. 

Рассказать о 

путях 

разрешениях  

конфликтов 

Члены службы 

медиации 

 

5 
Тренинг «Подари улыбку» 4-9 кл. 

 

Формирование 

положительных 

эмоций у детей, 

склонных к 

агрессивному 

поведению 

Руководитель 

школьной службы 

медиации 

 

 Ноябрь  

6 «Волшебные слова»  1подг.-4 кл. 

Формирование 

умения 

сопереживать 

другим и 

толерантного 

поведения 

школьников 

Члены службы 

медиации, 

классные 

руководители. 

 

7 
Беседа «Человек создан для радости» 5-9 

кл. 

Формирование 

положительных 

эмоций у детей, 

склонных к 

агрессивному 

поведению  

 

 

Члены службы 

медиации, 

классные 

руководители. 

 

8 Консультации с педагогами. 

Получение опыта 

работы 

волонтеров ШСМ 

Руководитель 

школьной службы 

медиации 

 

  

 

 



 

 

Декабрь 

9 
  Разработка буклета «Школа – дружная 

семья»  

 

Распространение 

буклетов   

Руководитель 

школьной службы 

медиации 

 

1

0 

Консультирование для родителей 

«Конфликты в подростковом возрасте» 

Рассказать 

родителям о 

возрастных 

особенностях 

детей 

 

Члены службы 

медиации. 

 

 Январь  

1

1 

Беседа «Воспитание толерантности у 

детей» 5-9 кл. 

Формирование 

толерантности у 

обучающихся 

Руководитель 

школьной службы 

медиации 

 

1

2 
«Давайте жить дружно» с 5-9 кл. 

Познакомить на 

примерах о 

возможном 

поведении в 

разрешении 

конфликтов 

Члены школьной 

службы медиации 

 

1

3 

 Час музыки «О прекрасном через 

музыку» 3-4 кл. 

Формирование 

положительных 

эмоций у детей, 

склонных к 

агрессивному 

поведению 

 Руководитель 

школьной службы 

медиации 

 

 Февраль  

1

4 

 Игровой тренинг «Медиация через 

письма» 5-9 кл. 

Формирование 

бесконфликтного 

поведения 

Члены службы 

медиации, 

классные 

руководители. 

 

1

5 

Беседа «Бесконфликтное общение в 

жизни младшего школьника» 1подг.-4 кл. 

 

Обсудить модели 

бесконфликтного 

поведения 

Социальный 

педагог,  

руководитель 

школьной службы 

медиации 

 

 Март  

1

6 

Беседа «Как сохранить спокойствие в 

конфликтной ситуации?» 4-9 кл.  

Формирование 

знаний о навыках 

эффективного 

поведения в 

ситуации 

конфликта 

Члены службы 

медиации, 

классные 

руководители. 

 

1

7 

Игровой тренинг « Два  друга» 4-6 кл. 

 

Приобретения 

знаний о 

важности эмпатии 

в жизни каждого 

ребенка  

Члены службы 

медиации, 

классные 

руководители. 

 

1Беседа «Мы такие разные» 4-9 кл.  Приобретение Руководитель  



 

8 практического 

опыта у 

подростков 

бесконфликтного 

поведения  

школьной службы 

медиации 

 Апрель  

1

9 

Беседы с педагогами и родителями  на 

тему: «Как научить ребенка ладить со 

сверстниками?» 

Обсудить разные 

варианты 

предотвращения 

конфликтов 

Руководитель 

школьной службы 

медиации 

 

2

0 

Беседа «Что значит “понимать 

настроение другого”?» 8-9 кл. 

Приобретение 

знаний о 

важности навыков 

эмпатии 

Руководитель 

школьной службы 

медиации 

 

 Май  

2

1 

Подведение итогов  за прошедший 

учебный год. Заседание членов службы 

школьной медиации.  

Оценить 

эффективность 

деятельности 

службы школьной 

медиации 

Руководитель 

школьной службы 

медиации 

 

2

2 

Тренинг «Как выйти из конфликтного 

положения?» 1подг.-4 кл. 

Приобретение 

практического 

опыта у детей 

бесконфликтного 

поведения 

Члены школьной 

службы медиации 
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